REKLAMACNI PROTOKOL - VO

ALBIXON a.s.
Zbraslavska 55
Praha 5 159 00
1CO: 26117274
DIC: CZ26117274

adresa pro zasilani reklamaci:
ALBIXON a.s.

Tlustice 253

268 01 Horovice

REKLAMUJICI : Firma/jméno a adresa

Zpatecni adresa pro zaslani zbozi:
(Je-li shodna s vySe uvedenou, nevypliujte!)

Umisténi reklamovaného zbozi:
Jméno:
Adresa:

Telefon:
Mobil:

E-mail:

REKLAMOVANE ZBOZI:
DATUM NAKUPU:

(Datum vystaveni faktury)

CISLO FAKTURY:

CisLO OBCHODNIHO PRIPADU (OP):

Podrobny popis zavady:

Zbozi bude pfijato k reklamacnimu Fizeni za téchto podminek:

1. ZboZi nesmi byt mechanicky poskozeno odbératelem. Pokusy odbératele o opravu zboZi jsou nepfipustné a maze byt na né
pohlizeno jako na neopravnénou reklamaci

2. Dodavatel se zavazuje vyridit reklamaci ve prospéch odbératele v co nejkrat§im terminu, nejpozdéji véak do 30ti dnui od pfijeti.

3. Reklamujici bere na védomi a souhlasi stim, Ze mu mohou byt Uctovany naklady spojené s neopravnénou reklamaci.
(neopravnénou reklamaci se rozumi napf. reklamace, kde nefunkénost reklamovaného zboZi je zpusobena $patnou manipulaci ¢i

nevhodnym uzivanim, &i zapojenim, ¢i zni¢enim ze strany odbératele) viz reklamacni fad spole¢nosti.

Datum:

Podpis reklamujiciho:

SERVISNi éAST: (vyplni reklamacni oddéleni)

Jmeéno technika:

Vyjadreni technika:

Datum:

Podpis technika:




